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m-ç- esa `15]765 djksM+ ds fuos'k ls LFkkfir gksaxh 8 vkS|ksfxd ifj;kstuk,a 

 Ekk- eq[;ea=h dh mifLFkfr esa gLrk{kfjr gq, ,e-vks-;w-] çnku fd, x, vkoaVu&i= 

 Ekk- eq[;ea=h us m|ksxksa ds fy, u;s flaxy fo.Mks osc&iksVZy dk fd;k 'kqHkkjEHk 

y[kuÅ] 14 fnlEcj 2013% 

mÙkj çns'k ljdkj }kjk jkT; esa fuos'k ,oa m|ksxksa dks çksRlkfgr djus gsrq mBk;s x, fofHkUu dneksa o 

uol`ftr uhfr;ksa dk vlj vc /kjkry ij fn[kus yxk gSA vkt ek- eq[;ea=h] Jh vf[kys'k ;kno dh 

xfjeke;h mifLFkfr esa ,d lkns fdUrq çHkkoiw.kZ lekjksg esa mÙkj çns'k jkT; vkS|ksfxd fodkl fuxe 

¼;wih,lvkbZMhlh½ ds çcU/k funs'kd&eukst flag ,oa Vh-,p-Mh-lh- bf.M;k fy- rFkk txnh”kiqj isijfey ds 

vf/kdkfj;ksa ds e/; Øe”k% rkih; fo|qr la;a= rFkk isijfey LFkkfir djus ds fy, le>kSrk Kkiu (MoU) ij 

gLrk{kj fd, x, rFkk ikap vkS|ksfxd bdkb;ksa ,oa ,d rduhdh laLFkku dh LFkkiuk ds fy, Hkwfe ds 

vkoaVu&i= fn, x,A lhesaV] fo|qr mRiknu] eDdk&çlaLdj.k] dkxt+] nqX/k mRiknu rFkk IykfLVd rduhdh 

f'k{kk vkfn {ks=ksa esa LFkkfir dh tkus okyh bu ifj;kstukvksa ds LFkkfir gksus ls yxHkx 29]000 çR;{k jkst+xkj 

ds uohu volj l`ftr gksaxsA lkFk gh ek- eq[;ea=h us m|fe;ksa ,oa m|ksxksa dh leL;kvksa ds le;c) o 

ikjn'khZ fujkdj.k djus ds m|s'; ls m|ksx cU/kq }kjk rS;kj fd;k x;h osc&vk/kkfjr m-ç- vkS|ksfxd f'kdk;r 

fujkdj.k ç.kkyh (U.P. Industrial Grievance Redressal System)dk Hkh 'kqHkkjEHk fd;kA 

vkt gLrk{kfjr ,e-vks-;w ,oa ifj;kstukvksa dh LFkkiuk gsrq çnku fd, x, vkoaVu&i=ksa ls lacaf/kr dqy 

`15765-70 djksM+ ds fuos'k esa ls `10]270 djksM+ dk fuos'k rkih; fo|qr mRiknu la;=] `1540-70 djksM+ 

lhesaV mRiknu] `3]700 djksM+ dkxt+ mRiknu] `140 djksM+ nqX/k mRiknu] `105 djksM+ eDdk çlaLdj.k ,oa 

`10 djksM+ dk fuos'k IykfLVd rduhdh 'kSf{kd laLFkku esa gksxkA 

bl volj ij ek- eq[;ea=h ds vfrfjDr ek- ea=h&ifj"kn ds ekuuh; eaf=;ksa lfgr voLFkkiuk ,oa 

vkS|ksfxd fodkl vk;qDr&vkyksd jatu( çeq[k lfpo] voLFkkiuk ,oa vkS|ksfxd fodkl&MkW- lw;Z çrki flag 

,oa dbZ jktdh; foHkkxksa ds çeq[k lfpoksa o mPpkf/kdkfj;ksa us Hkh dk;ZØe dh 'kksHkk c<+kbZA 

ftu vkS|ksfxd ifj;kstukvksa ds lEcU/k esa vkt le>kSrk Kkiu dk fu"iknu gqvk vFkok Hkwfe vkoaVu 

i= dk forj.k fd;k x;k os lHkh vkS|ksfxd voLFkkiuk lqfo/kkvksa ;k o`gn m|ksx ls lEcfU/kr gSa rFkk lHkh 

ifj;kstuk,a ;wih,lvkbZMhlh dh Hkwfe ij fodflr dh tk,axhA 

1- izFke ,e-vks-;w- ds rgr mÙkj çns'k ljdkj ,oa Hkkjr ljdkj ds la;qDr miØe Vh-,p-Mh-lh- bf.M;k fy- 

ds lkFk [kqtkZ esa 1320 esxkokV dh rkih; fo|qr la;= dh LFkkiuk dh tk,xhA blds fy, [kqtkZ esa 1200 

,dM+ Hkwfe ;wih,lvkbZMhlh }kjk miyC/k djk;h tk;sxhA Hkwfe jk"Vªh; jktekxZ&91 ij [kqtkZ&vyhx<+ ds 

LVªsp ij [kqtkZ ls 10 fdeh dh nwjh ij fLFkr gSA ,e-vk-s;w- ds vUrxZr ;wih,lvkbZMhlh }kjk Hkwfe 

vf/kxzg.k dh dk;Zokgh esa le;&le; ij tks Hkh ekax dh tk,xh og dEiuh }kjk miyC/k djk;k tk;sxkA 

` 10]270djksM+ ds fuos'k ls fodflr dh tkus okyh ifj;kstuk esa yxHkx 5000 yksxksa dks jkst+xkj feysxkA 

2- nwljk ,e-vks-;w- fgUnqLrku isij fey dh lgk;d bdkbZ txnh'kiqj isij fey ds }kjk vkS|ksfxd {ks= 

mrsyok esa isijfey dh LFkkiuk gsrq fd;k x;kA bl bdkbZ dks `3]700 djksM+ ds fuos'k ls fodflr fd;k 

tk,xk rFkk blls yxHkx 10]000 O;fDr;ksa dks izR;{k ;k vizR;{k :i ls jkstxkj izkIr gksus dh laHkkouk 

gSA  

3- vkS|ksfxd {ks= mejnk] dUukSt esa 30 ,dM+ Hkwfe ij `105 djksM+ dh ykxr ls ojnku b.MLVªht izk- fy- 

¼jksgrkt xzqi½ }kjk eDdk vk/kkfjr ifj;kstuk dh LFkkiuk djus ds fy, Hkwfe dk vkoaVu&i= çnku fd;k 

x;kA ftlesa eDds ls LVkpZ cukus dk çLrko gSA blesa dqy 650 yksxksa dks jkst+xkj feysxkA 
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4- ;wih,lvkbZMhlh ds fVdfj;k vkS|ksfxd {ks=] tuin vesBh esa lhesaV dEiuh ,-lh-lh- }kjk viuh orZeku 3 

fefy;u Vu izfro"kZ {kerk dks c<+kdj 5 fefy;u Vu izfro"kZ fd;s tkus gsrq `650 djksM+ dk i¡wth fuos'k 

izLrkfor gS rFkk blls yxHkx 500 O;fDr;ksa dks jkstxkj feyus dh lEHkkouk gSA vkt ;wih,lvkbZMhlh 

}kjk ,-lh-lh- dks orZeku esa miyC/k 3 ,dM+ Hkwfe dk vkoaVu&i= çnku fd;k x;k] tcfd foLrkj gsrq 

okWfNr 200 ,dM+ vfrfjDr Hkwfe ds vf/kxzg.k dh dk;Zokgh dh tk;sxhA 

5- Jh lhesaV fy- }kjk fldUnjkckn vkS|ksfxd {ks=] cqyUn'kgj esa `400 djksM+ dh ykxr ls 30 ,dM+ Hkwfe ij 

lhesUV xzkbfUMx bdkbZ LFkkfir dh tk,xhA vkt Hkwfe dk vkoaVu&i= çkIr djus okyh bl bdkbZ ds 

pkyw gksus ls 500 O;fDr;ksa dks jkst+xkj feyus dh lEHkkouk gSA 

6- ckank esa Hkwjkx<+ vkS|ksfxd {ks= esa vkezikyh ikoj ,.M lhesUV izk- fy- }kjk `490 djksM+ dh ykxr ls 29-33 

,dM+ Hkwfe ij lhesUV ,oa lhesUV Dyhadj xzkbZfMax bdkbZ dh LFkkiuk dh tk,xh] ftlls 600 O;fDr;ksa dks 

jkst+xkj feysxkA blds fy, Hkh vkt vkezikyh ikoj ,.M lhesUV izk- fy- dks Hkwfe vkoaVu&i= çnku 

fd;k x;kA 

7- vkS|ksfxd {ks= djf[k;kWao] okjk.klh esa 30 ,dM+ Hkwfe ij `140 djksM+ :i;s dh ykxr ls esllZ vewy ds 

}kjk nw/k ,oa nqX/k mRiknksa dh ifj;kstuk LFkkfir djus ds fy, Hkwfe dk vkoaVu&i= çnku fd;k x;kA 

bl ifj;kstuk ls 11]500 O;fDr;ksa dks izR;{k jkstxkj feysxkA 

8- mijksDr m|ksxksa ds vfrfjDr lsaVªy baLVhV~;wV vkWQ IykfLVd bathfu;fjax ,oa VsDukykWth ¼lhisV½ }kjk `10 

djksM+ ds fuos'k ls IykfLVd vk/kkfjr rduhdh 'kSf{kd laLFkku dh LFkkiuk gsrq IykfLVd flVh] fnfc;kiqj] 

vkSjS;k esa 5 ,dM+ Hkwfe dk vkoaVu&i= Hkh çnku fd;k x;kA 

9- bl lekjksg esa ek- eq[;ea=h us m|ksxksa ,oa m|fe;ksa dks ,d gh fcUnq ij lHkh lsok,a o lqfo/kk,a miyC/k 

djk;s tkus ds m|s'; ls m|ksx cU/kq }kjk uol`ftr vkWuykbu vfHkuo lsok& m-ç- vkS|ksfxd f'kdk;r 

fujkdj.k ç.kkyh (U.P. Industrial Grievance Redressal System) dk mn~?kkVu Hkh fd;k] tks 

(http://grievance.udyogbandhu.com) ;w-vkj-,y- ij 24 ?k.Vs miyC/k gSA bl uohu vkWuykbu lqfo/kk 

ds vUrxZr m|eh }kjk iathdj.k dj viuh f'kdk;r ;k leL;k nt+Z djkrs gh m|eh dks ,d ;wuhd 

Vksdu uEcj ¼UTN½ feysxk rFkk bldh lwpuk o fooj.k m|ksx cU/kq esa LFkkfir f'kdk;r fuokj.k çdks"B esa 

çkIr gks tk,xk] tks f'kdk;r dks lacaf/kr foHkkx dks fufnZ"V le;kof/k esa fujkdj.k gsrq Hkst nsxkA çkIr 

;wVh,u dks vkWuykbu ntZ dj bl ç.kkyh esa m|eh dh leL;k ds fujkdj.k gsrq Ñr dk;ZokbZ o v|ru 

fLFkfr dks f'kdk;rdrkZ] tku ldsxkA lkFk gh 'kklu ds mPpkf/kdkjh Hkh f'kdk;rksa dh fLFkfr ns[k ldsaxsA 

;fn m|ksx cU/kq ;k lEcfU/kr foHkkx ds vf/kdkjh bl ç.kkyh ds rgr ntZ f'kdk;r ij visf{kr dk;ZokbZ 

le; ls ugha djsaxs rks m|ksx cU/kq ds la;qDr vf/k'kklh funs'kd ds ikl bZ&esy ,yVZ pyk tk,xk rFkk 

,d fuf'pr le;kof/k esa leL;k dk fuokj.k u gksus ij m|ksx cU/kq ds vf/k'kklh funs'kd ds ikl bZ&esy 

,yVZ tk,xk] tks ;Fkksfpr dk;ZokbZ djsaxsA 

çeq[k lfpo] voLFkkiuk ,oa vkS|ksfxd fodkl o vf/k'kklh funs'kd m|ksx cU/kq&MkW- lw;Z 

çrki flag us crk;k fd m|fe;ksa }kjk LohÑfr;ksa o vukifÙk;ksa dks çkIr djus ds fy, orZeku esa miyC/k 

vkWuykbu fuos'k fe=  lqfo/kk (nm.udyogbandhu.com) dk iquthZohdj.k dj bldks vc lw{e] y?kq ,oa e/;e 

m|e yxkus ds bPNqd m|fe;ksa }kjk iathdj.k gsrq pkfyr osclkbV bZ&m|ksx ls tksM+ fn;k x;k gS] ftlls 

vc ,e,l,ebZ Hkh bldk vf/kdre ykHk mBk ik,axsA mUgksaus crk;k fd f}rh; pj.k esa ,d vkWuykbu 

fuos'kd lqfo/kk iVy (Investor Facilitation Portal) dh 'kq:vkr dh tk,xh] ftlds rgr m|ksx o m|eh 

lHkh ok¡fNr lwpuk,a] uhfr;k¡] 'kklukns'k rFkk jkT; dh ftysokj lwpuk dks ,d gh fcUnq ij çkIr dj ldsaxsA 
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